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1. Objeto

Devsys establece la presente Política de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales con el propósito de informar los 

criterios y principios aplicados a la recopilación, utilización, almacenamiento, conservación, comunicación y protección 

de los datos personales proporcionados por clientes, potenciales clientes, proveedores, socios de negocio, participan-

tes de eventos, usuarios de nuestros sitios web y demás personas que mantengan contacto o interacción con nuestra 

organización.

Devsys se compromete a tratar los datos personales de manera responsable, transparente y segura, de conformidad 

con la normativa aplicable en cada jurisdicción.

2. Datos personales recopilados

Devsys podrá recopilar datos personales proporcionados voluntariamente por los titulares a través de formularios, 

sitios web, eventos, reuniones, comunicaciones electrónicas u otros medios de contacto.

• Nombre y apellido.

• Empresa u organización a la que pertenece.

• Cargo o función.

• Dirección de correo electrónico.

• Número de teléfono.

• País o ubicación general.

• Información proporcionada voluntariamente en consultas, solicitudes o comunicaciones.

• Información necesaria para gestionar una relación comercial, contractual o institucional.

Devsys procurará recopilar únicamente aquellos datos que resulten adecuados y necesarios para las finalidades 

correspondientes.
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3. Finalidades del tratamiento

Los datos personales recopilados podrán ser utilizados para las siguientes finalidades:

• Atender consultas, solicitudes de información o solicitudes de contacto.

• Gestionar relaciones comerciales, contractuales o institucionales.

• Coordinar demostraciones, reuniones y presentaciones de productos o servicios.

• Gestionar inscripciones y participación en webinars, capacitaciones, eventos y otras actividades organizadas o 

promovidas por Devsys.

• Enviar información relacionada con productos, servicios, novedades, contenidos, eventos y actividades que puedan 

resultar de interés.

• Realizar encuestas y actividades destinadas a mejorar nuestros productos, servicios y comunicaciones.

• Cumplir obligaciones legales, regulatorias o contractuales.

• Mantener la seguridad y el adecuado funcionamiento de nuestros servicios y canales digitales.

Cuando corresponda, el titular podrá retirar su consentimiento o solicitar dejar de recibir comunicaciones comerciales.

4. Confidencialidad y seguridad

Devsys adoptará medidas organizativas y técnicas razonables destinadas a proteger los datos personales frente a 

accesos no autorizados, pérdida, alteración, divulgación o utilización indebida.

El acceso a los datos personales estará limitado a aquellas personas que los necesiten para el cumplimiento de las finali-

dades para las cuales fueron recopilados.

5. Comunicación a terceros

DEVSYS no comercializará los datos personales recopilados.

Los datos podrán ser tratados por proveedores o terceros que presten servicios necesarios para el funcionamiento de 

las actividades de Devsys, tales como servicios tecnológicos, plataformas de comunicación, servicios de correo electró-

nico, herramientas de gestión comercial, organización de eventos u otros servicios relacionados.

En estos casos, Devsys procurará que dichos terceros traten la información únicamente para las finalidades correspon-

dientes y adopten medidas adecuadas para su protección.

Asimismo, los datos podrán ser comunicados cuando exista una obligación legal, regulatoria o requerimiento de una 

autoridad competente.

6. Conservación de los datos

Los datos personales serán conservados durante el tiempo razonablemente necesario para cumplir con las finalidades 

para las cuales fueron recopilados, mantener la relación correspondiente y cumplir con las obligaciones legales o 

regulatorias aplicables.

Cuando los datos dejen de ser necesarios, podrán ser eliminados, anonimizados o conservados únicamente cuando 

exista una obligación o fundamento legítimo para ello.
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7. Derechos de los titulares

Los titulares podrán ejercer los derechos que les correspondan conforme a la normativa aplicable, incluyendo solicitar 

el acceso, actualización, rectificación, inclusión o supresión de sus datos personales.

Asimismo, podrán solicitar dejar de recibir comunicaciones comerciales o retirar su consentimiento cuando el trata-

miento se encuentre basado en dicho consentimiento.

Las solicitudes podrán realizarse a través de los canales de contacto establecidos por DEVSYS.

8. Transferencias y servicios tecnológicos

Para el desarrollo de sus actividades, Devsys podrá utilizar proveedores y plataformas tecnológicas cuyos servicios 

impliquen el almacenamiento o procesamiento de información en infraestructura ubicada fuera del país en el que se 

encuentre el titular de los datos.

En estos casos, Devsys procurará utilizar proveedores que ofrezcan medidas adecuadas de seguridad y protección de 

la información y realizará el tratamiento de los datos de acuerdo con la normativa aplicable.

9. Normativa aplicable

Devsys realizará el tratamiento de los datos personales de conformidad con las leyes, reglamentaciones y demás dispo-

siciones aplicables en materia de privacidad y protección de datos personales.

En función del país de residencia del titular de los datos, del lugar donde se desarrollen las actividades de Devsys o de 

la jurisdicción que resulte aplicable, el tratamiento de los datos personales se adecuará a los requisitos y principios 

establecidos por la normativa correspondiente.

Devsys procurará aplicar criterios de privacidad, seguridad, transparencia, confidencialidad y protección de los 

derechos de los titulares de los datos de manera consistente en sus actividades, independientemente del país desde el 

cual se produzca la interacción.

10. Modificaciones

Devsys podrá actualizar esta Política de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales cuando resulte necesario como 

consecuencia de cambios normativos, tecnológicos, operativos o relacionados con sus actividades.

La versión vigente estará disponible a través de los canales establecidos por Devsys.

11. Contacto

Para realizar consultas relacionadas con esta Política o ejercer derechos vinculados con sus datos personales, los titula-

res podrán comunicarse con DEVSYS a través de los canales de contacto publicados en nuestro sitio web.
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